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Barueri, 02 de fevereiro de 2026

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Senhores Acionistas,

A Administracdo da Sorriden Convénios Odontoldgicos S.A. (“Sorriden” ou “Companhia”)
submete a apreciacdo de V.Sas. as Demonstracdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2025, acompanhadas do presente Relatério da Administracdo.

1. Desempenho Operacional e Econdmico-Financeiro

O exercicio de 2025 foi marcado por um movimento estratégico de readequacdo da carteira,
com foco na sustentabilidade econdmico-financeira e na revisdao de contratos com baixa
rentabilidade.

Encerramos o ano com 27.973 beneficiarios, representando reducdo de 48,3% em relacao a
2024, decorrente principalmente da descontinua¢do planejada de contratos deficitarios e da
reorganizacdo comercial da Companhia.

A Receita Operacional Liquida, representada pelas contraprestacdes efetivas, totalizou RS
4.868 mil, frente a RS 6.688 mil em 2024, refletindo o ajuste estratégico da carteira.

A sinistralidade foi de 21,3%, apresentando reducdo de 2,0 p.p. em relacdo ao exercicio
anterior, resultado da melhoria nos controles assistenciais, maior previsibilidade atuarial e revisdo
contratual.

O EBITDA atingiu RS 683 mil, com margem de 14,0% sobre a receita operacional liquida,
demonstrando a capacidade de geracao operacional de caixa mesmo diante do redimensionamento
da base de beneficidrios.

O Lucro Liquido foi de RS 714 mil, correspondente a 14,7% da receita operacional liquida e
25,2% do patrimonio liquido inicial do periodo, refor¢ando a disciplina financeira adotada ao longo
do exercicio.

2. Estrutura de Capital

O capital social da Companhia é de RS 2.246.826,00, dividido em 2.246.826 ac¢des ordinarias
nominativas, todas sem valor nominal, totalmente integralizadas até 31/12/2025.

A Companhia manteve estrutura patrimonial equilibrada, atendendo as exigéncias
regulatorias da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, inclusive no que se refere as
provisOes técnicas e ativos garantidores.
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3. Politica de Destinag¢ao de Lucros

(a) 5% (cinco por cento) sera aplicado, antes de qualquer outra destina¢do, na constituicdo da
reserva legal, que ndo excederd 20% (vinte por cento) do capital social. No exercicio em que o
saldo da reserva legal acrescido do montante das reservas de capital, de que trata o paragrafo
19 do artigo 182 da Lei das S.A., exceder 30% (trinta por cento) do capital social, ndo sera
obrigatéria a destinagdo de parte do lucro liquido do exercicio para a reserva legal;

(b) 5% (cinco por cento), por proposta dos 6rgaos da administragdo, podera ser destinada a
formacdo de reserva para contingéncias e reversdo das mesmas reservas formadas em
exercicios anteriores, nos termos do artigo 195 da Lei das S.A.;

(c) 5% (cinco por cento), por proposta dos 6rgdos da administracdo, podera ser destinada a
formagao de reserva para manutenc¢ao do capital de giro;

(d) 20% (vinte por cento) sera destinado ao pagamento do dividendo anual minimo obrigatério dos
acionistas, observado os eventuais Acordos de Acionistas;

(e) No exercicio em que o montante do dividendo obrigatdrio ultrapassar a parcela realizada do
lucro do exercicio, a Assembleia Geral poderd, por proposta dos érgédos de administracao,
destinar o excesso a constituicdo de reserva de lucros a realizar, observado o disposto no artigo
197 da Leidas S.A.;

(f) Uma parcela, por proposta dos 6rgdos da administracdo, podera ser retida com base em
orcamento de capital previamente aprovado, nos termos do artigo 196 da Leis das S.A.;

(g) A companhia podera manter a reserva de lucros estatutaria denominada “Reserva de
Investimentos”, que tera por fim financiar a expansdo das atividades da companhia e ou de suas
empresas controladas e coligadas,
inclusive por meio da subscricdo de aumentos de capital ou criagcao de novos
empreendimentos; e

(h) O saldo terd a destinacdo que |he for dada pela Assembleia Geral, observadas as prescrigoes
legais e os eventuais Acordos de Acionistas.

4. Capacidade Financeira e Solvéncia

A Administracdo declara que a Companhia mantém capacidade financeira suficiente para
honrar suas obrigacGes, cumprir as exigéncias regulatdrias e manter seus ativos mobiliarios até os
respectivos vencimentos.

A Sorriden mantém controles internos adequados, monitoramento continuo de provisdes
técnicas e acompanhamento dos indicadores regulatdérios exigidos pela ANS.

5. Perspectivas e Plano de Acao 2026

O exercicio de 2026 serd direcionado a consolidacdo do reposicionamento estratégico
iniciado em 2025, com foco em crescimento sustentavel, rentabilidade e fortalecimento
institucional.
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a. Crescimento com Qualidade
e Expansdo estruturada da carteira com foco no segmento PME e B2B;
e Parcerias estratégicas com plataformas de beneficios, incluindo o marketplace Bomd+;
e Atuacdo integrada com a rede franqueada Sorridents, ampliando capilaridade assistencial;

b. Reestruturaciao Comercial e Digital
e Implantag¢do de novo modelo comercial orientado a performance;
e Otimizacdo do investimento em marketing digital com foco em CAC sustentavel;
e Fortalecimento de canais digitais e melhoria da jornada do beneficiario;

c. Governanga e Compliance Regulatoério
e Adequacdo continua as ResolucGes Normativas da ANS, com destaque para RN 593
(comunicagdo com beneficiarios);
e Reforgo nos controles internos, auditoria assistencial e gestdo de riscos;
e Aprimoramento dos processos de reporte regulatorio;

d. Eficiéncia Operacional
e Digitalizacdo de processos administrativos;
e Revisdo de contratos e controle de despesas;
e Implantagdo de indicadores de performance assistencial e financeira;

e. Sustentabilidade Econ6mico-Financeira
e Preservagdo de margens operacionais;
e Monitoramento constante da sinistralidade;
e Manutencdo da liquidez e dos ativos garantidores exigidos pela regulagao;

f. Integracao Estratégica com o Ecossistema Grupo Salus
e Sinergias comerciais com a rede Sorridents;
e Ampliagdo do acesso assistencial com qualidade e previsibilidade de custos;
e Fortalecimento do posicionamento institucional como operadora de acesso estruturado a
odontologia;

Consideragoes Finais

A Administrac¢do reafirma seu compromisso com a transparéncia, a governanga corporativa,
a sustentabilidade financeira e o cumprimento integral das normas regulatérias aplicaveis ao setor
de saude suplementar.

O reposicionamento realizado em 2025 estabelece bases soélidas para um ciclo de
crescimento estruturado e responsavel a partir de 2026.

Atenciosamente,

Assinado de forma digital por
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SORRIDEN CONVENIOS ODONTOLOGICOS S/A

CARLA RENATA SARNI SOUZA
Diretora Presidente

Central de Atendimento:
0800-000-5077

Al. Rio Negro, 500 — Conj. 305
Alphaville — Barueri/SP
sorriden.com.br

ANS - n°. 419524




